Regulamin strony

REGULAMIN STRONY www.sowe.org.pl (,Regulamin”)

Przed rozpoczeciem korzystania ze Strony prosimy o zapoznanie sie z Regulaminem. Jesli nie
akceptujesz jego postanowien, prosimy o opuszczenie Strony.

Witamy na stronie www.sowe.org.pl (,,Strona”)

Ogélnopolska Izba Gospodarcza Wyrobéw Medycznych ,,POLMED” z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Tytusa Chatubinskiego 8, 00-813 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem: 0000286429, NIP: 1010003928, REGON: 02058225100000, (dalej zwana ,,Izbg
POLMED”) zapewnia zawartos¢ oraz ustugi dostepne na Stronie zgodnie z ponizszymi
warunkami oraz Regulaminem Systemu Oceny Wydarzen Edukacyjnych (dalej jako ,SOWE”),
ktdry mozna znalez¢ na naszej Stronie (zwanych tgcznie ,, Warunkami”).

Odwiedzajac lub korzystajgc ze Strony uzytkownik powinien zapoznac sie i przestrzegaé
niniejszych Warunkéw. Jesli nie akceptujesz Warunkdéw, prosimy o opuszczenie Strony.

1. Produkty i ustugi oferowane za posrednictwem niniejszej Strony
Za posrednictwem Strony Izba POLMED swiadczy ustugi polegajace na:

a) umozliwieniu zgtoszenia wydarzenia do certyfikacji zgodnie z Kodeksem Etycznych Praktyk
Biznesowych Izby POLMED oraz MedTech Polska;

b) umozliwianiu zaktadania kont uzytkownikéw i ich utrzymaniu.

2. Wiasnosc intelektualna
Wszystkie informacje i tresci dostepne na Stronie, w tym jej wyglad, znaki towarowe, teksty,
grafika, zdjecia, obrazy oraz ich kompilacja i organizacja stanowig wtasnos¢ lzby POLMED, jej
podmiotéw powigzanych, partnerdw lub licencjodawcéw oraz sg chronione przez prawo.

3. Obowiazki uzytkownika

Uzytkownik korzystajacy ze Strony zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego
Regulaminu.

Uzytkownicy zobowigzani sg takze do przestrzegania przy korzystaniu ze Strony wszystkich
przepiséw prawa, a takze ustalonych zwyczajow (w tym ,netykiety”) i poszanowania praw
innych oséb. Zabronione jest wprowadzanie zmian lub modyfikacji Strony, jak réwniez
naruszanie spojnosci czy sposobu funkcjonowania Strony.


http://www.sowe.org.pl/
http://www.sowe.org.pl/

Ponadto uzytkownik zobowigzuje sie, ze nie bedzie podawac sie za jakgkolwiek inng osobe lub
podmiot.

4. Konto uzytkownika

Dzieki posiadaniu Konta uzytkownika bedziesz mégt zgtosi¢ wydarzenie do certyfikacji zgodnie
z Kodeksem Etycznych Praktyk Biznesowych Izby POLMED i MedTech Polska oraz otrzymywa¢é
dodatkowe materiaty informacyjne i marketingowe (jezeli wyrazisz na to zgode).

Zatozenie Konta uzytkownika nastepuje przez wypetnienie i przestanie formularza
rejestracyjnego dostepnego na Stronie.

Po wypetnieniu i przestaniu formularza rejestracyjnego umieszczonego na Stronie, na podany
adres e-mail wysytana jest wiadomos¢ potwierdzajgca zatozenie Konta uzytkownika wraz z
linkami do niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Przy zgtaszaniu wydarzenia do systemu zostaniesz poproszony o podanie informacji, ktére
bedg niezbedne do poprawnej weryfikacji i oceny wydarzenia.

Uzytkownik powinien poda¢ prawdziwe dane osobowe, a w razie ich pdzniejszej zmiany —
dokona¢ aktualizacji. Podanie w procesie rejestracji nieprawidtowych lub niepetnych danych
moze spowodowac problemy ze Swiadczeniem przez Izbe POLMED na rzecz uzytkownika
niektorych lub wszystkich ustug (np. niemoznos¢ weryfikacji wydarzenia). Izba POLMED
stosuje standardowe procedury walidacji danych badajgce zgodnos¢ danych takich jak np.
numer telefonu, adres e-mail, kod pocztowy, adres, ze strukturg zapisu stosowang w Polsce.

Uzytkownik jest zobowigzany do zachowania swoich danych dostepowych w poufnosci i
nieudostepniania ich innym osobom. Zabronione jest wspétdzielenie lub udostepnianie innym
konta uzytkownika.

Konto uzytkownika bedzie zawiera¢ dane uzytkownika oraz informacje o zgtoszonych
wydarzeniach. Uzytkownik uzyskuje dostep do swojego konta po zalogowaniu, tj. wpisaniu
nazwy uzytkownika (adresu e-mail) i hasta. Korzystanie z funkcjonalnosci Strony nie podlega
optatom. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy Swiadczenia ustug i/lub usuniecia konta
uzytkownika w przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu, o czym uzytkownik zostanie
niezwtocznie poinformowany wraz z podaniem przyczyny.

5. Linki zewnetrzne

Dla wygody uzytkownikdw mozemy na naszej Stronie umieszczaé linki prowadzace do stron
internetowych podmiotéw trzecich. Odpowiedzialnos¢ za tresci tych stron internetowych oraz
ich funkcjonowanie ponoszg podmioty trzecie prowadzgce te strony. Przed rozpoczeciem
korzystania z tych stron uzytkownicy powinni zapoznaé sie z warunkami korzystania z tych
stron internetowych.

6. Specjalne wtasciwosci, funkcjonalnosci i wydarzenia



Strona moze oferowac pewne specjalne wiasciwosci, funkcjonalnosci lub wydarzenia, ktére
mogg podlegac szczegdlnym warunkom, o ktérych uzytkownicy zostang poinformowani
osobno.

7. Tresci uzytkownika

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za przesytane nam w ramach Strony materiaty i inne
tresci (w tym udostepniane na Stronie lub za jej posrednictwem). Uzytkownik zobowigzuje sie
nie przesytac tresci naruszajacych przepisy prawa, nieprawdziwych, obrazliwych, wulgarnych,
nawotujgcych do nienawisci, jak réwniez tresci, ktérych publikacja mogtaby prowadzi¢ do
naruszenia prawa lub ddébr osobistych oséb trzecich. Uzytkownik zobowigzuje sie réwniez
powstrzymac od przesytania tresci, wobec ktdrych uzytkownikowi nie przystuguje prawo do
ich udostepniania (np. objetych prawami autorskimi przystugujgcymi innej osobie) oraz co do
ktorych uzytkownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci.

Zabronione jest Swiadome przekazywanie lub rozpowszechnianie przez uzytkownikéw (w tym
poprzez udostepniane na Stronie lub za jej posrednictwem) wirusdw komputerowych,
niezamawianych ani nieautoryzowanych reklam lub innej formy ,,spamu”.

Izba POLMED nie ma obowigzku zatwierdzania tresci udostepnianych lub przesytanych przez
uzytkownikéw. Jesli podczas korzystania ze Strony natrafig Panistwo na tresci, ktére naruszajg
niniejszy Regulamin (np. sg obrazliwe lub naruszajg czyjes$ prawa), prosimy o informowanie
nas o takich przypadkach.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Izbie POLMED przystuguje prawo do usuniecia lub
zablokowania tresci uzytkownika, ktére naruszajg niniejszy Regulamin (np. sg obrazliwe) lub
przepisy prawa.

8. Reklamacje

Reklamacje sktadane w zwigzku z korzystaniem przez uzytkownikéw ze Strony mogg by¢
kierowane na adres elektroniczny: co@sowe.org.pl lub adres pocztowy Izby POLMED. Prosimy
o podanie w reklamacji opisu problemu, ktéry Panstwo napotkaliscie oraz Paristwa zgdania z
tym zwigzane, jak réwniez o podanie danych umozliwiajgcych kontakt z Paristwem.

Na Panstwa reklamacje odpowiemy w ciggu 30 dni.
9. Rozstrzyganie sporow

Umowy zawierane pomiedzy uzytkownikiem i Izbg POLMED w zwigzku z korzystaniem ze
Strony podlegajg prawu polskiemu.

W razie zaistnienia sporu uzytkownik, ktéry jest konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania
rowniez z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, np.
poprzez zawezwanie do préby ugodowe] lub skorzystanie z mediacji prowadzonej przez
Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej. Zasady dostepu do tych procedur mozna
znalez¢ na stronie www.uokik.gov.pl.
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Ponadto w razie sporu uzytkownik, ktéry jest konsumentem ma mozliwos¢ ztozenia skargi za
posrednictwem unijnej platformy ODR (ang. online disputes resolution — rozwigzywanie
sporow przez Internet) dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Na
potrzeby korzystania z Platformy ODR nalezy wskaza¢ nastepujagcy adres e-mail
co@sowe.org.pl

10. Zawiadomienia przesytane drogg elektroniczng

Informujemy, ze dokumenty i zawiadomienia zwigzane z korzystaniem ze Strony bedg
przesytane uzytkownikom w postaci elektronicznej, w tym w szczegdlnosci za posrednictwem
poczty elektronicznej lub poprzez umieszczenie powiadomier na koncie uzytkownika (np.
umowy, powiadomienia, informacje oraz inna korespondencja dotyczgca korzystania ze
Strony i konta uzytkownika). Jezeli uzytkownik nie wyraza zgody na taka forme komunikacji,
prosimy o niekorzystnie ze Strony, gdyz nie jest mozliwe przekazywanie powyziszych
dokumentéw w inny sposéb.

Uzytkownik moze dodatkowo wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych (np.
reklam, informacji o promocjach) drogg elektroniczng; wyrazenie tej zgody nie jest konieczne
dla korzystania ze Strony.

11. Warunki techniczne

Korzystanie ze Strony, w tym z konta uzytkownika oraz dokonywanie zakupow wymaga
posiadania sprawnych technicznie urzadzen z dostepem do Internetu oraz spetnienia
nastepujgcych minimalnych warunkéw technicznych przez system komputerowy stosowany
przez klienta:

a) posiadanie aktualnej wersji jednej z nastepujacych przegladarek internetowych:

e Chrome wer. 61 lub wyzszej
o Safari wer. 11 lub wyiszej

o Firefox wer. 56 lub wyzszej
e Opera wer. 47 lub wyzszej

o Edge wer. 41 lub wyiszej;

a) wiaczona obstuga protokotu bezpiecznej transmisji danych SSL (lub TLS);

b) niektére funkcje Strony internetowej moga réwniez wymagac¢ wigczonej obstugi
cookies, JavaScript;

c) w niektérych przypadkach moze by¢ wymagane takze wykorzystanie protokotu HTTPS;

d) minimalna rozdzielczosé: 1280 x 800.

Techniczny sposdb swiadczenia ustug moze ulec zmianie, jednak nie bedzie to miato wptywu
na prawa i obowigzki uzytkownikéw Strony ani nie spowoduje pogorszenia jakosci
Swiadczonych ustug.

Korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng zawsze wigze sie z pewnym ryzykiem
(np. mozliwoscig otrzymywania spamu, narazenia na szkodliwe i niechciane oprogramowanie
spyware, malware, wirusy, mozliwos¢ narazenia na tzw. cracking i phishing (pozyskiwanie
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poufnych informacji) oraz tzw. sniffing (przechwytywanie poufnych informacji), zagrozenia
zwigzane z piractwem). Izba POLMED podejmuje $rodki zmierzajace do zminimalizowania tego
ryzyka, w szczegdlnosci zabezpieczenia serwerdw, potgczen i Strony. Wszystkie potfaczenia
zwigzane z wykonywaniem ptatnosci elektronicznych, w przypadku wyboru takiej opcji,
nastepujg za posrednictwem bezpiecznego szyfrowanego potaczenia. Niemniej jednak nie jest
mozliwe catkowite wyeliminowanie niebezpieczenstwa.

12. Postanowienia ogodlne

Niniejsze Warunki stanowig kompletng i wytgczng tres¢ umowy zawartej pomiedzy lzba
POLMED a uzytkownikiem na czas nieokreslony, w zakresie korzystania ze Strony i ustug
Swiadczonych drogg elektroniczna.

Uzytkownik moze rozwigzac¢ niniejszg umowe i usung¢ konto w dowolnej chwili bez podania
przyczyny. W celu jej rozwigzania i usuniecia konta, uzytkownik powinien skontaktowac sie z
nami na adres email co@sowe.org.pl lub telefonicznie +48 22 102 23 00 — w wyniku
rozwigzania umowy Panstwa konto zostanie przez nas niezwtocznie usuniete.

Uzytkownik, ktory jest konsumentem moze réwniez w dowolnej chwili odstgpi¢ od umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podania
jakiejkolwiek przyczyny i w tym celu skorzystac¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy,
stanowigcego zatgcznik nr 2 do Ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, zatgczonego
do niniejszego Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe. Oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy nalezy przesta¢ na adres lzby POLMED lub na adres e-mail co@sowe.org.pl. Aby
zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, konto
uzytkownika zostanie usuniete.

W przypadku likwidacji Strony lub zaprzestania swiadczenia ustug poprzez konto uzytkownika,
Izba POLMED zastrzega sobie prawo do rozwigzania niniejszej umowy o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng. W takim przypadku, uzytkownik otrzyma za posrednictwem poczty
elektronicznej zawiadomienie z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. Po uptywie
powyzszego terminu konto uzytkownika zostanie usuniete.

Izba POLMED ma prawo dokona¢ z waznych przyczyn zmian niniejszego Regulaminu, w
szczegdlnosci w celu dostosowania ich do przepiséw lub praktyki stosowania prawa,
dostosowania do zmian technicznych lub podjecia ew. decyzji o wprowadzeniu opfat za
zgtaszanie wydarzen do oceny. O ewentualnych zmianach Regulaminu uzytkownicy zostang
powiadomieni na adres e-mail podany w procesie rejestracji z wyprzedzeniem co najmniej 14
dni. W razie braku zgody na zmiane, uzytkownicy mogg rozwigza¢ umowe i/lub usungé konto.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczgcych Regulaminu, prosimy o kontakt
mailowy na adres co@sowe.org.pl
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Zatacznik do Regulaminu Strony — wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy zgodny z
Zatacznikiem nr 2 do Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy) —

Adresat: Ogdlnopolska Izba Gospodarcza Wyrobéow Medycznych POLMED z siedzibg w
Warszawie, przy ul. T. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, adres e-mail: biuro@polmed.org.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-éw)

— Adres konsumenta(-ow)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

—Data

(*)niepotrzebne skresli¢ —-
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