
Agenda wydarzenia:
1. Powitanie Gości - 14.00 
2. "Zarządzanie skutecznością sprzedaży w salonie optycznym " I część  Tomasz Krawczyk - 14.30 - 16.00
[bookmark: _GoBack]3. "Złoty standard w doborze soczewek kontaktowych" – Tomasz Suliński  firma Alcon 16.00- 17.00

4. „Jeżeli to widzisz, możesz to zmienić” - Joanna Chmielowska i Paweł Szlosek 
5. Przerwa kawowa i networking  - 17.00-17.30
6. " Zarządzanie skutecznością sprzedaży w salonie optycznym " II część  Tomasz Krawczyk - 17.30 - 19.00
7. Prezentacja "Nowe standardy Obsługi Klienta" Damian Biernacki z firmy Essilor 19.00-19.30
8. Wsparcie oferowane przez Essilor dla klientów Niezależnych – Paweł Hajduga 19.30-20.00
9. Zakończenie spotkania 20.00

